
OLIVIER BENARD
Direction, stratégie, management et
gouvernance des entreprises


41 ans
- Permis de conduire
-  Saint Denis (974)

France

 +262693488519
 olivier@sunlight.blue

Expert en intelligence économique et gestion des systèmes d'information, spécialisé dans la transformation digitale et la
gouvernance stratégique pour des projets d'envergure dans l’océan Indien.

Ma double compétence en systèmes d'information et en sciences politiques me permet de piloter efficacement des initiatives de
sécurité, veille stratégique et influence.

Mon parcours se distingue par la création de réseaux, la gestion des risques, et le lobbying, offrant une expertise unique pour les
entreprises et les administrations publiques.

Chargé des relations extérieures
France Travail - Septembre 2025 à juin 2026

Consultant Innovation Digitale et
Services
Axone Consultant - Septembre 2024 à août 2025 -
Saint Denis - Réunion

Consultant SI et Innovation
Courtier Digital - Décembre 2022 à avril 2025 - Freelance -
Saint Denis - France

 EXPÉRIENCES

Contribuer au rayonnement et à l’ancrage territorial de France Travail à
La Réunion, en développant et consolidant les relations avec l’ensemble
des partenaires institutionnels, économiques et sociaux.
Interface opérationnelle avec la Préfecture, le Conseil Départemental, le
Conseil Régional, les Élus locaux et les services de l’État
Rédaction de notes d’analyse et de synthèses institutionnelles à
destination de la Direction Régionale
Organisation et coordination de la visite du Directeur Général national à
La Réunion : protocole, logistique, relations presse
Animation de séminaires managers territoriaux et d’événements de
mobilisation des partenaires
Veille stratégique sur l’écosystème économique, social et institutionnel
réunionnais
› Suivi des partenariats avec les acteurs de la formation, de l’insertion et
du développement local
Contribution à l’articulation des politiques nationales de l’emploi avec les
spécificités du territoire réunionnais

Accompagnement, audit et conseil
Activités de formation professionnelle
Conférences

Suivi de projets pour des organismes publics et des entreprises privées
Stratégie d'entreprise et gouvernance
Gestion d'équipe
Relations Publiques
Coopération internationale
Conduite du changement
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Gérant et Directeur Général
Sunlight Media Marketing Agency - 2021 à 2023

Directeur des Systèmes d'Information
HUMAPRO - 2020 à 2021

Responsable développement commercial de
projets SI & RGPD
My data Solution - 2020

Secrétaire
KALAMUS Réunion - 2019 à 2020

Rédaction d’appels d’offres pour les administrations publiques
Idéation : accompagnement des porteurs de projets et des entreprises
de l'idée à la réalisation

Gestion administrative, financière et des ressources humaines
Pilotage de campagne électorale régionale, départementale et consulaire
(CCI & CMA)
Lobbying économique
Accompagnement d'élus
Montage dossier financement (FEDER, CII, BPI, French Tech, etc.)
Mise en place des partenariats stratégiques
Gestion juridique (contrat, propriété intellectuelle, marque, E-soleau,
etc.)
Accompagnement de porteurs de projets, PME, Startups et groupes
Personal Branding
Organisation d'événements
Intervention lors de congrès nationaux et internationaux
Construction de relations institutionnelles et publiques
Proposition de solutions innovantes et pilotage du changement, en
intégrant les dynamiques économiques et politiques de la région
Résolution des enjeux clientèle
Mise en relation d'acteurs clés : création de synergies
Conception et mise en place de Scénarios d’utilisation (CSM) permettant
à nos clients d'atteindre leurs objectifs
Mise en place des processus de vente, de déploiement et de suivi
Négociations avec des partenaires bancaires

Conseil à la stratégie de l’entreprise, participation aux COMEX et CODIR
Pilotage de service et des projets
Organisation de COPIL
Gestion budgétaire, gestion des fournisseurs, et gestion des achats
Organisation et déploiement d’agences dans l'hexagone
Préparation, prospection, et participation aux salons internationaux

Structuration du service commercial
Conception de modèles de propositions commerciales
Mise en place de questionnaires de diagnostic RGPD
Audit, rédaction et revue des processus et procédures commerciales
Mise en place de la veille concurrentielle et du secteur d'activité
Rédaction d'argumentaire de ventes

Gestion de projet : Cahier des charges fonctionnel et suivi des projets

Organisation de l’ouverture de centres de formation BPJEPS
Mise en relation avec les partenaires associatifs
Définition du profil de recrutement
Étude et recherche de financements et de locaux
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Trésorier
GESARUN974 - 2018 à 2020

Auditeur junior en méthode et sécurité
des SIAnalyse comparative des apports
de chaque référentiel face aux
problématiques classiques de sécurité
Effective Yellow - 2018

Consultant technico-fonctionnel SAP
DECATHLON - 2017 à 2018 - Contrat d'apprentissage - LILLE
- France

Consultant SI
Conserto - 2015 à 2017 - CDI - CASTELNAU LE LEZ -
France

Consultant SI
CAPGEMINI FSGBU - 2012 à 2015 - CDI -
Montpellier - France

Gestion des ressources humaines et recrutement de salariés
Proposer des tarifs concurrentiels aux collectivités, aux ligues et comités
Analyse et modification de la méthodologie de travail
Mise en place d’une stratégie de développement de l’association (projet
associatif)

Création d’un outil de travail : Comparatif des principaux référentiels en
cybersécurité, en sécurité de SI, en audit interne et en audit informatique
Analyse comparative des apports de chaque référentiel face aux
problématiques classiques de sécurité des systèmes et de l’information
Maitrise de la gestion des risques, RGPD, Droit d'auteur Directive
Network and Information Security (NIS, homogénéisation Cybersécurité
Européenne)

MOE du projet HIGHWAY de transformation du SIRH
Maintien en condition opérationnelle des environnements
Responsable Produit : composants SAP, ordonnanceur, archivage, etc.
SAP Hana, SAP Fiori, Cloud public Amazon, SAP Focused Insights, SAP
SOLMAN, ...

Support de production au département Fonction d’Appui de la Maitrise
des Risques et de la Qualité de Service à la DSI Pôle emploi
Support de production au département statistiques et pilotage de la DSI
Pôle emploi
Optimisation, gestion des anomalies des applications MRQS
Administration AIX, Oracle, IBM TWS et Dollar Universe
Analyste d’exploitation sur les applications de trésorerie SAGE et de
finance SAP HANA
BI : Gestion des datamarts, des ECD et 60 cubes de données
Mise en place des méthodologies DevOps et SAFe
Conduite de changement

Gestion des environnements de développement et de qualification du
Crédit Agricole
Administration Oracle, IBM WAS, et MQ Series
Développement de scripts de surveillance des serveurs et des services
Rédaction du cahier des spécifications d'infrastructure de supervision
Centreon
Gestion d’équipes techniques
Management de la conception à la mise en œuvre des services
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Ingénieur avant vente
DELL Montpellier - 2011 à 2012 - Stage - Montpellier -
France

Ingénieur système
SAFEGE-GDF-SUEZ GROUP - Janvier 2011 à avril 2011

Ingénieur système et réseau
Ecole de Commerce - Avril 2011 à juillet 2011

Ingénieur système et réseau
SAFEGE-GDF-SUEZ GROUP - Décembre 2009 à août 2010 -
Contrat d'apprentissage - Lyon

Consultant en base de données
GT2F - Juin 2009 à août 2009

Administrateur réseau et système
Mairie de Saint Paul - Janvier 2008 à février 2008 - Saint
Paul

Développeur Web et Administrateur de
base de données Oracle
France Télévisions - Juin 2007 à juillet 2007 - Paris

Suivi du respect de la politique qualité : normes & méthodes
Planification des tâches des collaborateurs
Gestion de chantiers de mises à jour ou de montées en version : Oracle,
WAS, MQ, IHS et d'applications bancaires

Gestion avec les ingénieurs commerciaux des dossiers clients et
prospects
Négociation commerciale BtoB
Rédaction de cahiers des charges techniques et fonctionnels
Analyse des besoins du client
Planification des équipes de déploiement

SAFEGE Lyon branche du groupe SUEZ
Audit et déploiement de l'agence de Mayotte
Déploiement de la supervision SI
Audit et cartographie de l'architecture système

Mise aux normes du réseau SI et du firewall
Audit de l’Active Directory
Migration de Microsoft serveur 2003 vers 2008

Audit de la supervision Nagios, et déploiement d'une nouvelle
architecture de supervision
Audit et mise en place d'une solution de transfert de fichiers

Rédaction d'un rapport d'étude de comparaison des solutions de Système
de Gestion de Données

Mise en place de la surcouche Oréon pour Nagios
Mise en place de Windows Service Update Server pour 4000 postes client

Développement d’une application en PHP et JavaScript pour la gestion
des incidents
Administration de bases de données Oracle
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Administrateur système
Mairie de Saint Paul - Juillet 2006 à septembre 2006 -
Saint Paul

Relation publique et coopération internationale

Management

Gouvernance SI

Digital

Mise en place de la supervision sous Nagios pour 60 serveurs et 4000
postes
Rédaction de supports de cours, de tutoriaux et de procédures

 COMPÉTENCES

Gestion de campagne électorale consulaire, départementale, et
régionale
Organisation de la première rencontre historique entre le président du
Sénat malgache et le président du Sénat français
Collaboration avec le gouvernement seychellois sur les problématiques
d'innovation et de tourisme
Collaboration avec le gouvernement malgache sur les perspectives
d'échanges entre nos nations
Facilitateur sur les problématiques locales économiques avec le
thinktank.re

Management d'équipe
Management de transverse
Management commercial
Leadership et commandement militaire
Change Management
Management sportif

Transformation digitale
Audit et conseil en stratégie digitale
Pilotage de projets MOA/MOE

Audit, cybersecurité, gouvernance, normes, ERP et RGPD
Architecte BDD, système, réseau et stockage
Virtualisation et hypervision
Gestion de projet : SCRUM, SAFe, DevOps, et KANBAN
Langage de programmation et Web
Merise et UML
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Diplôme Universitaire de Méthodologie des
Sciences de Gestion et du Management (MSG)
IAE RÉUNION
2025

Objectifs :
❱ Former des consultants, chargés d’études et cadres d’entreprise aux
méthodes utilisées en Sciences de gestion : stratégie, marketing,
comptabilité et finances, systèmes d’information, ressources humaines et
logistique
❱ Établir des diagnostics poussés, fondement d'une information fiable et
approfondie contribuant à des prises de décisions rationnelles et efficaces.

Savoirs et savoir-faire techniques :
❱ Épistémologie : acquisition des démarches scientifiques
❱ Capacités à formuler une problématique
❱ construction d’un projet d’étude, analyse
❱ interprétation des résultats
❱ Méthodologies : acquisition des techniques de recueil et traitement des
données qualitatives, quantitatives, mixtes
❱ Domaines de la gestion : stratégie, marketing, comptabilité et finance,
gestion des ressources humaines, systèmes d’information et logistique

Diplôme Universitaire d'Ingénierie de projets
européens dans les Outre-mer
UNIVERSITÉ DE LA RÉUNION
2024 à 2025

Objectifs :
❱ Former au montage de projets européens par la maîtrise des règles de
candidature aux fonds
❱ Former à la gestion technique et financière de fonds et de projets
européens
❱ Professionnaliser les acteurs socio-économiques souhaitant œuvrer au
sein de services en charge de la gestion des fonds européens
❱ Apporter des connaissances règlementaires et méthodologiques aux
acteurs concernés par des projets mobilisant des fonds européens
❱ Former à la maîtrise des cadres fondamentaux du droit de l’Union
européenne et des Outre-mer

Compétences :
❱ Cadres fondamentaux du droit de l’Union européenne et des Outre-mer
❱ Politiques et financements de l’Union européenne
❱ Montage et gestion de projets
❱ Techniques d’achat public
❱ Euroconférences métiers et animation de réseaux

 FORMATIONS
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Master en Management et Master of Sciences
Gouvernance des Systèmes d’Information
AIX-MARSEILLE GRADUATE SCHOOL OF MANAGEMENT
2017 à 2018

ERP et Processus Métiers :
❱ Cartographie des processus, Urbanisation et Business Process
Management (BPM)
❱ Accroissement de la performance des processus SI et conception
Business
❱ Maîtrise des aspects financiers et budgétaires du SI
❱ Évaluation des risques liés au SI (Risk-Management, Normes ITIL &
COBIT)
❱ Étude et pratique de SAP Ecc6 modules FI/CO/AM/SD/MM/HR

Management de projets :
❱ Préparation à la certification CAPM/PMP du programme international
PMI
❱ Management de projet, planification et suivi
❱ Business Plan

Business Intelligence :
❱ Étude et pratique des outils de BI : SAP Business Objects
❱ Tableaux de bord stratégiques et aide à la décision
❱ Alignement SI des activités et des projets

Intelligence économique et stratégique
IHEDN ECOLE MILITAIRE PARIS
2026

Les cycles en Intelligence économique et stratégique (IES) permettent aux
auditeurs de comprendre, puis de concevoir une démarche d’intelligence
économique globale en s’appuyant sur les ressources internes d’une
organisation.

Ils sont conçus pour doter les auditeurs des compétences nécessaires pour
identifier et exploiter les informations stratégiques afin de renforcer la
compétitivité et la sécurité de leur organisation. Ils bénéficient de la
participation des services l’État impliqués dans les questions de sécurité
économique et de cybersécurité.
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Master of science in computer science and
information technology et Diplôme d’expert en
Informatique
SUPINFO - THE INTERNATIONAL INSTITUTE OF INFORMATION
TECHNOLOGY
2009 à 2012

Master 2 :
❱ Solutions BI
❱ Création d'entreprise
❱ Progiciel de gestion intégré
❱ Stratégie des services informatiques
❱ Droit des contrats informatiques
❱ Management du SI : ERP, BI et stratégie de l'entreprise
❱ .NET Technologies : Développement d'applications
❱ Virtualisation et Interopérabilité

Master 1 :
❱ Intégration d'applications d'entreprise et progiciel de gestion intégré
❱ Technologies IBM
❱ Droit des données personnelles
❱ Management du si : outils de gestion du si
❱ Microsoft Technologies : Exchange Server 2007
❱ .NET Technologies : ASP.NET 2.0 & services web
❱ Technologies SharePoint
❱ Technologies Cisco : sécurité réseau
❱ Technologies oracle : entrepôts de données 10g et serveur d'application
❱ Technologies Sun : JAVA EE
❱ VOIP : Études et implémentations

Licence Ingénieur SI
EPSI MONTPELLIER
2008 à 2009

❱ Programmation
❱ moteur 3D
❱ Réseau SI (Préparation des CCNA 1, 2, 3, et 4)
❱ Base de données
❱ Méthodologie d'analyse SI
❱ Économie
❱ Comptabilité et gestion
❱ Gestion d'entreprise
❱ Management

BTS informatique de gestion option Administration
des réseaux d'entreprises
EPSI PARIS
2006 à 2008

❱ Développement SI
❱ Réseaux SI
❱ Systèmes SI
❱ Comptabilité et gestion
❱ Économie générale
❱ Ressources Humaines
❱ Droit des contrats
❱ Méthodologie d'analyse
❱ Gestion de projet

Association

 CENTRES D'INTÉRÊT

Ex-Président Edtech Réunion et Ergo Péi
Trésorier Gesarun PSL
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Sport

Secrétaire Kalamus Réunion
Vice-président de l’EPSI Lab, association de recherche dans les N.T.I.C.
Secrétaire de l’Epsicom, association de communication de l’EPSI Paris

Entraîneur régional et joueur de Volley-ball en compétition et en loisir (15
ans)
Titulaire du Brevet d’Entraîneur Fédéral de Volley-ball de 5ème et 4ème
degré (2015)
Escalade en extérieur et en bloc
Badminton, et Golf
Tir à l’arc en compétition
Padel en compétition
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